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OBIJETIVOS GENERALES:
= Estudiar la cultura organizacional de las explotaciones agropecuarias del VIRCH.
= Definir los componentes de una cultura organizacional sustentable, aplicable a
las explotaciones agropecuarias del VIRCH.
= Proponer lineamientos de gestién que favorezcan la cultura organizacional

sustentable de las explotaciones agropecuarias del VIRCH.

2) METAS PROPUESTAS:
a) Determinar la poblacién objeto de estudio.
b) Capacitar a los miembros de la unidad ejecutora.
c) Analizar la cultura organizacional de las explotaciones agropecuarias del VIRCH.
d) Identificar los factores de sustentabilidad socio-ambientales componentes de la
cultura organizacional.
e) Procesar, analizar y evaluar la informacidn recopilada.
f) Disefiar lineamientos de gestion que favorezcan la cultura organizacional

sustentable de las explotaciones agropecuarias del VIRCH.

3) METODOLOGIA UTILIZADA:

La investigacidn se concibié como un proyecto de administracidon socio-ambiental
aplicada, tendiente al cumplimiento de los objetivos establecidos, con el fin de
proporcionar un enfoque adecuado al marco teérico, combinando diversos métodos
cuantitativos y cualitativos, entre ellos: andlisis de material bibliografico y documental;
observacion directa participante y no participante; encuestas semiestructuradas y
entrevistas de profundidad.

Se considerd importante la implementacion de una metodologia participativa, porque
se espera que el producto final se constituya en una guia que oriente el accionar de los
destinatarios.

Para la determinacidon de la poblacidn objeto de estudio se resolvid trabajar con la
informacién proporcionada por la Direcciéon General de Estadisticas y Censos de la
Provincia, obtenida del Censo Nacional Agropecuario 2008 (al momento de iniciar el
proyecto, los datos correspondientes al Censo Nacional Agropecuario 2010 no habian

sido difundidos por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos-INDEC). La
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investigacion se aplic6 sobre una poblacién total de 337 establecimientos
correspondientes al Departamento y 72 establecimientos correspondientes al
Departamento Rawson.
A fin de relevar la informacion requerida para el desarrollo de la investigacién, y
teniendo en cuenta las dificultades que se presentaron para su obtencién (ver
puntoll: otros elementos de juicio), fueron definidos tres actores sociales claves:

* Responsables de los establecimientos agropecuarios de la region (propietarios o

encargados de su administracion).

Para el calculo de la muestra, establecida con la técnica de muestreo estratificado, se
contd con el asesoramiento del Programa de Asistencia Estadistica de la Secretaria de
Investigacion de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNPSJB., arrojando como
resultado, 65 establecimientos agropecuarios correspondientes al Departamento
Gaiman y 14 establecimientos correspondientes al Departamento Rawson. El tamano
de muestra se propuso para lograr estimaciones con un nivel de confianza del 0.90 y
aceptando un error de estimacion maximo de un 5%.

* Autoridades de las asociaciones de productores agropecuarios del VIRCH.
Se trabajo con la informacién que proporciond la Asociacién de Productores
Agropecuarios de Trelew sobre las entidades colegas que operan en el VIRCH, asi como
también con datos obtenidos de contactos informales con otras asociaciones.

* Funcionarios publicos vinculados con la actividad.
Se trabajé con la informacién proporcionada por el Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria, la Compania de Riego (Gaiman) y el Mercado Concentrador

Agroalimentario de Trelew.

4) RESULTADOS:

Las tareas desarrolladas por el equipo permitieron cumplir el plan de trabajo previsto
logrando alcanzar los objetivos establecidos, de acuerdo al cronograma elaborado,
habiendo sido posible superar los inconvenientes que se fueron presentando a lo largo
del proceso.

El proyecto proponia analizar la cultura organizacional para las explotaciones
agropecuarias del VIRCH sumando el desafio de explicitar los rasgos distintivos de una

cultura sustentable para su apropiacién y transferencia.
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Tal como se explicitan en el articulo: “Cultura organizacional sustentable de las
explotaciones agropecuarias del Valle Inferior del Rio Chubut”, preparado por los
miembros del equipo de trabajo y actualmente en proceso de edicidn, se
determinaron las variables socio-ambientales que definen una cultura organizacional
sustentable, se definid la poblacidn objeto de estudio y los actores claves; se realizé el
reconocimiento del funcionamiento de los establecimientos; se disefiaron y
administraron los instrumentos de relevamiento de informacion; se realizd el
procesamiento, andlisis y evaluacién de los resultados de las entrevistas sobre los
grupos definidos; se efectud el andlisis de la cultura organizacional de las explotaciones
agropecuarias del VIRCH y se disefié un conjunto de lineamientos de gestidon socio-
ambiental aplicables.

Un aspecto significativo del proceso investigativo consistié en la posibilidad de
confirmar la positiva respuesta de los empresarios y la comunidad en general,
detectada en proyectos anteriores desarrollados por equipos del Instituto de
Responsabilidad Social para el Desarrollo Sustentable - GETACE, frente a propuestas
tendientes a colaborar para el logro de una administracién sustentable de las

organizaciones del medio.

5) DISCUSION Y CONCLUSIONES:

La regidon patagonica argentina presenta caracteristicas naturales y culturales
especiales, entre las que se destacan su geografia agreste, su baja densidad de
poblacién, su escaso desarrollo industrial y su riqueza en recursos naturales y
culturales.

En ese contexto, las actividades agropecuarias en la region objeto de estudio deben
encontrar mecanismos capaces de generar beneficios para el agricultor y sus
comunidades, analizando alternativas sustentables de supervivencia.

Quienes conducen hoy pequefias y medianas empresas agropecuarias, no pueden
perder de vista que la rentabilidad es un requisito basico para cumplir los objetivos
sociales y que la racionalidad econdmica garantiza la viabilidad de la organizacién, lo
cual conlleva la necesidad de lograr resultados positivos tanto en el balance
econdmico, como en el socio-ambiental.

La premisa que guid la tarea afirmaba que los establecimientos agropecuarios que
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poseen una cultura sustentable, se encuentran en mejores condiciones para mantener
pequefios predios de escasa rentabilidad, conservando la tradicion familiar y
agregando valor, a partir de estrategias tendientes a valorizar el patrimonio socio-
cultural y preservar el ambiente natural.

Uno de los aportes mas significativos de la investigacidon consistio en probar la
importancia que reviste, para este tipo de organizaciones, el estudio de su cultura
organizacional, porque tal como lo plantea Schein (1990), “...el abordaje de la cultura
organizacional permite a la organizacion comprender sus fuerzas y debilidades, y optar
por estrategias validas fundadas en juicios realistas de los factores externos e
internos...”.

Al finalizar este trabajo es posible afirmar que conocer la realidad cultural resulta
fundamental para efectuar los cambios necesarios e implementar, en el marco de su
responsabilidad social, metodologias y procedimientos Utiles que los conduzcan a
decisiones sustentables, tanto del sector productivo al que estdn destinadas, como de
los organismos publicos nacionales, provinciales y municipales vinculados con la
actividad.

Con los resultados obtenidos, estamos en condiciones de afirmar que optimizar la
gestion de los establecimientos agropecuarios del VIRCH requiere asumir la ineludible
responsabilidad social de los distintos actores sociales involucrados, a partir de la
definicion y ponderacion de las variables socio-ambientales requeridas para lograrlo,
tal como se exponen en la publicacion: “Cultura organizacional sustentable de las
explotaciones agropecuarias del Valle Inferior del Rio Chubut”, producto final de esta
investigacion actualmente en edicion, que aspira a convertirse en un material util,
accesible y practico, para la gestidn diaria de estos establecimientos.

Para el logro de los objetivos, resultdé clave la activa participacion de los distintos
actores sociales convocados, por lo cual agradecemos el apoyo y acompafiamiento de
los productores agropecuarios y sus asociaciones representativas, esperando que este
material sirva como guia hacia una administracion mas sustentable de “las chacras del
Valle”.

Por ultimo, en mi carecer de directora de la unidad ejecutora del proyecto, me permito
manifestar mi satisfaccion por la tarea desarrollada y agradecer al equipo que me

acompafié durante estos tres afos de trabajo, por su compromiso y responsabilidad,
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asi

como también por la buena disposicién y calidez con la cual lograron que

pudiéramos superar las dificultades y concluir con éxito la tarea. Sinceramente muchas

gracias.
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7) DIVULGACION DE RESULTADOS EMERGENTES DEL PROYECTO: ANEXO |

8) TRANSFERENCIA DE RESULTADOS:

a— REALIZADA:

1. Se presentaron los avances y resultados de la investigacion en diversos informes,
articulos, ponencias y documentos técnicos, publicados en libros y revistas
especializadas o presentados en reuniones cientificas, tanto nacionales como
internacionales. (ver Anexo I).

2. A partir del intercambio generado con los distintos actores sociales involucrados,
se estima que los resultados de la investigacidn seran de utilidad para el proceso
de toma de decisiones sustentables del sector, contando con el apoyo de los
profesionales y técnicos de la Estacién Experimental Chubut del Instituto Nacional
de Tecnologia Agropecuaria (INTA).

b — PREVISTA:

1. El articulo “Cultura organizacional sustentable de las explotaciones agropecuarias

del Valle Inferior del Rio Chubut”, preparado por los miembros del equipo de
trabajo, se encuentra en proceso de publicacion por parte de la Facultad de

Ciencias de Ciencias Econdmicas de la UNPSIB.

9) ACTIVIDADES FORMATIVAS:

1.

2.

Se fortalecidé el proceso de capacitacién de los miembros del equipo con el
desarrollo de talleres internos de debate y discusion, la asistencia a reuniones
cientificas, el cursado de carreras relacionadas con la tematica y el dictado de
seminarios y conferencias a cargo de los investigadores del proyecto.

Tres alumnos de grado de la Facultad de Ciencias Econdmicas iniciaron su proceso
de formacion como ayudantes de investigacion incorporados a la unidad ejecutora

del proyecto.
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3.

Se incorpord una becaria de grado a la unidad ejecutora cuyo aporte se reflejé en
el articulo: “Diagnodstico de variables socio-ambientales en las explotaciones
agropecuarias del Valle Inferior del Rio Chubut”. Informe final Beca Estimulo a las
Vocaciones Cientificas 2013 — Consejo Interuniversitario Nacional.

Se incorpord una becaria de posgrado que realizd su estancia de investigacion en el
marco de la unidad ejecutora del proyecto, correspondiente al Doctorado en
Economia de la Empresa de la Universidad de Salamanca, Espafia. Doctoranda: Luz

Amira Rocha Valencia. Tesis: Responsabilidad Social Corporativa.

10) FINANCIAMIENTO.

ENTIDAD SOLICITADO. RECIBIDO

U.N.P.S.J.B. 27.000.- 5.000.-

11) OTROS ELEMENTOS DE JUICIO:

La investigacién se desarrollé dando cumplimiento al cronograma programado. No

obstante, durante el proceso se enfrentaron y se superaron distintas dificultades para

la ejecucion. A continuacion se mencionan las mas significativas:

1.

Identificar la poblacidn objeto de estudio por disparidad en informacidon de fuentes
oficiales.

Establecer contactos con productores por cuestiones climaticas que dificultaron el acceso
a los establecimientos.

Establecer contactos con responsables de las asociaciones de productores agropecuarios
del VIRCH por encontrar errores en datos oficiales. Se trabajé con informacién de la
Asociacidn de Productores Agropecuarios de Trelew.

Establecer contactos con funcionarios publicos vinculados al sector por falta de disposicion

para acceder al requerimiento.

12) RESUMEN PARA LA DIFUSION: Se adjunta.
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DIVULGACION DE RESULTADOS EMERGENTES DEL PROYECTO
ANEXO |
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RESUMEN:

La Patagonia Argentina presenta caracteristicas naturales y culturales especiales, entre las que
se destacan su geografia agreste, su baja densidad de poblacién, su escaso desarrollo industrial y
su riqueza en recursos naturales y culturales; en ese contexto, las actividades agropecuarias en
la regidn deben encontrar mecanismos capaces de generar beneficios para el agricultor y sus
comunidades, considerando alternativas sustentables de supervivencia.

El proyecto proponia analizar la cultura organizacional para las explotaciones agropecuarias del
VIRCH sumando el desafio de explicitar los rasgos distintivos de una cultura socio-ambiental
sustentable para su apropiacion y transferencia, previendo desarrollar como producto final una
propuesta de lineamientos de gestion que las favorezcan.

Se cumplié el plan de trabajo previsto logrando alcanzar los objetivos establecidos, de acuerdo al
cronograma elaborado, habiendo sido posible superar los inconvenientes que se fueron
presentando a lo largo del proceso.

Se desarrollaron entre otras, las siguientes actividades: se determinaron las variables socio-
ambientales que definen una cultura organizacional sustentable, se definio la poblacién objeto
de estudio y los actores claves; se realizd el reconocimiento del funcionamiento de los
establecimientos; se disefiaron y administraron los instrumentos de relevamiento de

informacién; se realizd el procesamiento, analisis y evaluacion de los resultados de las
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entrevistas sobre los grupos definidos; se efectué el andlisis de la cultura organizacional de las
explotaciones agropecuarias del VIRCH y se disefid un conjunto de lineamientos de gestion
socio-ambiental aplicables.

Un aspecto significativo del proceso investigativo consistio en la posibilidad de confirmar la
positiva respuesta de los empresarios y la comunidad en general, detectada en proyectos
anteriores desarrollados por equipos del Instituto de Responsabilidad Social para el Desarrollo
Sustentable - GETACE, frente a propuestas tendientes a colaborar para el logro de una
administracion sustentable de las organizaciones del medio.

Quienes conducen hoy pequefias y medianas empresas agropecuarias, no pueden perder de
vista que la rentabilidad es un requisito bdsico para cumplir los objetivos sociales y que la
racionalidad econdmica garantiza la viabilidad de la organizacién, lo cual conlleva la necesidad
de lograr resultados positivos tanto en el balance econdmico, como en el socio-ambiental.

La premisa que guio la tarea afirmaba que los establecimientos agropecuarios que poseen una
cultura sustentable, se encuentran en mejores condiciones para mantener pequefios predios de
escasa rentabilidad, conservando la tradicién familiar y agregando valor, a partir de estrategias
de asociatividad tendientes a valorizar el patrimonio socio-cultural y preservar el ambiente
natural.

Uno de los aportes mas relevantes de la investigacion consistié en probar la importancia que
reviste, para las organizaciones objeto de estudio, el estudio de su cultura organizacional,
porque tal como lo plantea Schein (1990), “...el abordaje de la cultura organizacional permite a
la organizacion comprender sus fuerzas y debilidades, y optar por estrategias validas fundadas
en juicios realistas de los factores externos e internos...”.

Al finalizar este trabajo es posible afirmar que conocer la realidad cultural resulta fundamental
para efectuar los cambios necesarios e implementar, en el marco de su responsabilidad social,
metodologias y procedimientos utiles que los conduzcan a decisiones sustentables, tanto del
sector productivo al que estan destinadas, como de los organismos publicos nacionales,
provinciales y municipales vinculados con la actividad.

Los resultados de la investigacion indican que optimizar la gestion de los establecimientos
agropecuarios del VIRCH requiere asumir la ineludible responsabilidad social de los distintos
actores sociales involucrados, a partir de la definicion y ponderacién de las variables socio-

ambientales requeridas para lograrlo, tal como se exponen en la publicacion: “Cultura
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organizacional sustentable de las explotaciones agropecuarias del Valle Inferior del Rio Chubut”,
producto final de esta investigacion actualmente en edicién, que aspira a convertirse en un
material util, accesible y practico, para la gestion diaria de estos establecimientos.

Para el logro de los objetivos, resultd clave la activa participacion de los distintos actores sociales
convocados, por lo cual agradecemos el apoyo y acompafiamiento de los productores
agropecuarios y sus asociaciones representativas, esperando que este material sirva como guia
hacia una administracion mas sustentable de “las chacras del Valle”.

Por ultimo, en mi carecer de directora de la unidad ejecutora del proyecto, me permito
manifestar mi satisfaccién por la tarea desarrollada y agradecer al equipo que me acompafio
durante estos tres afios de trabajo, por su compromiso y responsabilidad, asi como también por
la buena disposicion y calidez con la cual lograron que pudiéramos superar las dificultades y

concluir con éxito la tarea. Sinceramente muchas gracias.




