OBLIGATORIEDAD de las PRACTICAS SOCIO - COMUNITARIAS
FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS - UNICEN
REFORMA PLAN DE ESTUDIOS 2017

Autores: Lic. Mercedes Morondo - Mg. Monica Jugén

Universidad: Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires
Facultad de Ciencias Econémicas

Email de contacto: mermorondo@gmail.com - jugon@econ.unicen.edu.ar
Trabajo: Ponencia de Extension

Palabras clave: Practicas — Universidad — Sociedad — Extension

Necesidad/demanda/problema que aborda

La Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires - UNICEN,
desde su creacion hasta nuestros dias, va tomando conciencia de la necesidad de un
mayor acercamiento a las necesidades de los grupos mas vulnerables de Ila
sociedad en la que esta inmersa, y que dicho acercamiento, se va estrechando dia a dia a
través de su funcion extensionista y del voluntariado universitario. Sin embargo la
Extension como tal, dentro de la UNICEN, no se ve institucionalizada hasta la creacion de
su Secretaria de Extensién en el afio 2011 segun Ordenanza del Consejo Superior N°
3820/2011.

Hoy la UNICEN, a partir de la institucionalizacién de la Extension, ha enriquecido
los principios de la vida universitaria en general, convirtiéndose en un proceso que
contribuye a la produccién de un conocimiento nuevo, que vincula criticamente el saber
cientifico con el saber popular, y marca un compromiso con el pueblo y con el Estado,
donde la institucion y el resto de la sociedad, se retroalimentan con sus propias

necesidades, complejidades, problemas y soluciones.

Desde su ingreso, los estudiantes saben que no sélo se le abren las puertas de
universidad, sino del medio al que tendran interactuar y donde intervienen todos los

actores sociales.



En este sentido, la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNICEN, a través de
su Secretaria de Extension, cuenta desde hace mas de diez afios con un Sistema de
Practicas Pre - Profesionales, al que reconoce como un espacio de crecimiento personal y
profesional para alumnos y docentes, y que muestra una forma de construccion del

conocimiento: aprender y brindar servicio.

Este Sistema de Préacticas Pre - Profesionales es para la Facultad un eje de
suma importancia en la formacion integral de sus estudiantes, pues incorpora: vinculacién
con la préactica profesional, trabajo en campo, talleres, trabajo en aulas, entrega de

informes y vinculacion de profesores tutores docentes.

Contempla dos tipos de actividades: Pasantias Rentadas, como primera practica
laboral de los estudiantes de las carreras Contador Publico y Licenciatura en
Administracién, y Pasantias o Practicas Solidarias, como un sistema de ensefianza -
aprendizaje basado en el servicio a la comunidad a través del trabajo con organizaciones
de la Sociedad Civil de Tandil.

Las actividades que realizan los alumnos de la Facultad en las organizaciones
sociales estan vinculadas con su formacién académica siendo, en general, orientadas
hacia el quehacer profesional especifico de las Ciencias Econdmicas y planificadas a

partir de necesidades reales de las ONG’s, quienes suelen tener problemas en su gestion.

Los alumnos, con estas prestaciones, adquieren competencias técnicas y
personales que favorecen su formacion integral como profesionales con sentido solidario
y responsabilidad social. Por su parte para los docentes de la Facultad, las Practicas
Solidarias constituyen un medio adecuado para colaborar en la integracion de las

actividades de investigacion, docencia y extension.

En los dltimos afios estas practicas estan en constante crecimiento y evolucién,
es asi que la Facultad se plantea la necesidad de avanzar hacia una reglamentacion que
unifique estos esfuerzos generados a partir de sus Practicas Solidarias durante estos

ultimos afos, los impulse y los coordine para un mayory mejor impacto social.

Para lograr avanzar hacia este propésito, el presente trabajo busca reflexionar

sobre dos ejes conceptuales.



En primer lugar sobre el rol de la universidad puablica en el contexto social y
cultural en el que estd inserta, es decir la relevancia de su funcion de transformacion

hacia una sociedad mas digna, justa e inclusiva.

Por otro lado, sobre el perfil de los graduados que se busca forjar, desde una
formacién que vincule los conocimientos mas técnicos y disciplinares, con una formacion
integral con fuerte arraigo en las problematicas sociales y en el desarrollo de
competencias. Y es en la extension universitaria, donde se encuentra una herramienta

fundamental para la participacion en el proceso de creacién y transformacion de la cultura.

Objetivo

El objetivo del presente trabajo se sustenta en el recorrido alcanzado durante
mas de diez afios de funcionamiento del Sistema de Préacticas Solidarias en la Facultad
de Ciencias Econdmicas de la UNICEN. A partir de la evaluacion constante de este
sistema, su propuesta pedagdgica, y la sistematizacion de otras experiencias dentro de la
UNICEN como de otras Universidades Nacionales en torno a las practicas de aprendizaje
- vivencial, se pretende generar una reflexion que aliente a esta Facultad a generar una

propuesta para la obligatoriedad de practicas sociales educativas de caracter vivencial.

En este sentido, la investigacion efectuada para el presente trabajo arroja como
variables criticas a evaluar a la hora de generar una propuesta, los siguientes ejes:
propuesta didactico — metodoldgica de implementacion; forma de vinculacion y de didlogo

con la comunidad; y modalidad de evaluacion de practicas.

Descripcion de las actividades

Entre la diversidad de actividades desarrolladas por los estudiantes de la FCE, en
intervencion con organizaciones sociales y sectores de la comunidad, se destacan:

° Acompafiamiento en la ejecucién de proyectos de extensién de distinta
indole.

° Consultorias diagnosticas de gestion.

° Constitucion de Asociaciones Civiles y Fundaciones, obtenciéon de

personerias juridicas, apoyo en la formulacibn de balances organizacionales y



ordenamiento de libros contables y demas requisitos de PPJJ, gestion de exenciones
impositivas a nivel municipal, provincial y nacional.

° Acciones de comunicacion y difusién organizacional, armado de material
de difusion.

° Asesoramiento a emprendedores sociales y acompafamiento en la puesta
en marcha de emprendimientos.

° Realizacion de campanfas y eventos especiales.

° Apoyo en la busqueda de fuentes de financiamiento.

° Desarrollo de planes de negocios para emprendimientos productivos en
ONG.

° Control de inventarios en bibliotecas.

° Dictado de clases de computacion y apoyo escolar.

Después de mas de diez afios recorridos, el proceso de estas practicas solidarias
educativas, ha generado cambios tanto para las organizaciones como para la Secretaria
misma, y estos son alentadores y evidentes. La propia practica y relacion que se ha
establecido entre las organizaciones y la Secretaria, ha llevado a que en este tiempo las

organizaciones propongan ideas gue se planifican y ejecutan en conjunto.

Asi surge una nueva forma de trabajar donde las organizaciones ya no son
meras receptoras de servicios sino que se han transformado en socias en la generacion
de “Proyectos Sociales”. Entre ellos: Proyecto de Fortalecimiento Institucional de
Organizaciones Sociales (2007 - continuando); Proyecto de Apoyo a la Economia Social y
Solidaria (2010); Proyecto de Inclusién Socio - Laboral de Joévenes con Discapacidad
(2010 - continuando); AliaRSe: Proyecto de Alianzas de Cooperacion entre ONGs,
empresas y Facultad, basadas en la responsabilidad social: (2013 - continuando

actualmente); ONGs Conectadas.

Propuestas y reflexiones para la obligatoriedad de las préacticas socio -

comunitarias en la facultad de ciencias econdmicas

En este punto, y después de un extenso repaso del material de estudio y de las
experiencias concretas desarrolladas en el presente trabajo, se busca generar una
reflexién que aliente a la Facultad de Ciencias Econdémicas de la UNICEN a generar su

propuesta para hacer obligatorias las practicas sociales educativas de caracter vivencial.



En primer lugar resulta sumamente necesario redefinir, internamente en la
Facultad, el significado del término “extension” y el alcance del mismo, es decir las
actividades que se incluyen tales como las practicas sociales educativas.

Esto con el objeto de unificar y reorganizar los esfuerzos y acciones aisladas que

se vienen desarrollando, desde hace muchos afos, en este sentido en la Facultad.

Asi mismo los avances logrados, en torno a los Proyectos de Extension, y la
forma en la que esta Facultad se vincula con el medio, principalmente con las
organizaciones de la Sociedad Civil, evidencian que seria muy viable la posibilidad de
avanzar hacia una propuesta integrada y obligatoria, como requisito, para todos los

estudiantes que cursen su carrera de grado en la misma.

No obstante esto exigiria la necesidad de repensar la propuesta metodolégica
actual, evaluando las posibilidades de integracion en un espacio educativo formal, dentro
del plan de estudio de las carreras de grado, como las céatedras o los trayectos

curriculares integrados que proponen los casos de estudios desarrollados en este trabajo.

Las propuestas pedagoégicas desarrolladas, y presentadas en este trabajo, por
otras Universidades Nacionales, aportan modelos factibles de imitar por la Facultad de

Ciencias Econémicas.

Se han presentado varios ejemplos de “espacios formales de reflexion activa”
entre todos los sujetos involucrados: docentes, estudiantes y deméas actores de la
comunidad, que se generan a partir de procesos de aprendizaje basados en experiencias
de transformacién social en el territorio y que integran a las organizaciones sociales como

protagonistas de estos espacios de construccién colectiva del conocimiento.

Estas experiencias también invitan a repensar el “rol activo de los docentes y de
los estudiantes” con identidades diversas, pero integrados en proyectos de extension

desde una mirada colectiva.

Cabe aclarar, en relacién a este punto, que los avances mas significativos en los
tltimos tres afios de esta Facultad, surgen en torno a su Proyecto de Extensién

denominado “AliaRSe”.

Se trata de una iniciativa, en proceso de institucionalizaciéon bajo el formato de

“Programa”, que ofrece un marco conceptual basado en la Responsabilidad Social dentro



del cual se podrian nuclear todas las practicas y las acciones de articulacion que se
realizan en vinculacion con el medio.

Se demuestra la capacidad de las organizaciones (Facultad, ONG"s, Empresas)
para la promocion de la Responsabilidad Social como generador de valor social

compartido.

Ademas este proceso de evaluacién y reforma del actual Sistema, implicaria
interpelar internamente diferentes aspectos del rol de la Facultad, no solo lo que se
trabaja hacia el “afuera” (entendido como extension), sino también la gestion institucional

dentro de la Secretaria, a nivel de la docencia y de la misma investigacion.

Se vuelve a remarcar la necesidad, para la implementacién de la obligatoriedad
de estas practicas educativas, de una la revision de la actual denominacion de “Practicas

Solidarias”.

Los términos: “Practicas Socio - Comunitarias” o “Practicas Sociales Educativas
de Aprendizaje Vivencial’ aportarian un mejor sentido a estas practicas y en el sentido
gue busca darle esta Facultad segin se evidencia en la sistematizacion de su

experiencia.

También vale aclarar que, como se planteé en capitulos anteriores, estas
propuestas de practicas se basan en la metodologia del “aprendizaje - servicio”, la cual
implica integracion del aprendizaje académico con una formacién para una ciudadania

activa en tiempo real.

En este sentido, no debe confundirse con la prestacion de servicios voluntarios o
solidarios concretos. Estas practicas tienen que tener relevancia y reconocimiento en
términos académicos y conceptuales y deben suponer aprendizaje académico para los
estudiantes, a la vez que contribuyen a la mejora de la calidad de vida y del nivel de

inclusién social de la poblacién.

En esta linea de andlisis el disefio de experiencias de aprendizaje — servicio, que
fortalecen la formacién ética, implica una discusion y revision tanto desde el punto de vista
pedagdgico, como desde el punto de vista de los contenidos de cada disciplina de la

Facultad de Ciencias Econdmicas.



Grado de impacto esperado/generado

En la actualidad se han concretado més de 1.600 trabajos voluntarios desde la
creacion del Sistema de Practicas Solidarias. Se promovio la articulacion con mas de 100
organizaciones sociales de la ciudad de Tandil. Se desarrolld, la propuesta pedagdgica
conocida como “aprendizaje-servicio” para la implementacion de este tipo de practicas. Se
generaron mas de 30 proyectos de articulacién con publico - privada en las lineas de
intervencion anteriormente desarrolladas. Se generé material de difusion y de uso en

ambitos aulicos.

Aprendizajes esperados/logrados al interior del equipo extensionista

En la evaluacion de un proyecto de aprendizaje servicio, en la Facultad de
Ciencias Econdmicas, involucra tanto el andlisis del servicio solidario desarrollado, como
del impacto personal del proyecto en cada estudiante. En otras palabras, supone evaluar
tanto el disefio del proyecto y el cumplimiento de las metas fijjadas al servicio de la

comunidad, como el cumplimiento de los objetivos pedagogicos.

En este sentido desde la Facultad se definen como criterios de evaluacion las
competencias desarrolladas por el estudiante, la evaluacion y autoevaluacion de la
concientizacion adquirida por los jovenes sobre los problemas sociales vinculados al
proyecto y el impacto personal del proyecto en cada alumno (elevacion de autoestima,
seguridad y confianza en sus propias capacidades, reconocimiento de dichas

capacidades, por ejemplo).

En relacion a las competencias, este tipo de actividades permite que el futuro
profesional, pueda desarrollar habilidades que, por su naturaleza, no pueden ser

aprendidas en el aula.

Como otro eje del proceso identifican que se ve reforzado su desarrollo personal
y conciencia de ciudadano: reforzamiento del desarrollo personal y comunitario;
satisfaccién de necesidades insatisfechas; generacion de nuevas amistades; aumento de
la confianza en si mismo; superacion del individualismo y revaloracién del otro;
comprension de los problemas que padece la comunidad; y conocimiento contemporaneo

de la realidad nacional.



Finalmente, estas practicas tienen que tener relevancia y reconocimiento en
términos académicos y conceptuales, y deben suponer aprendizaje académico para los
estudiantes, a la vez que contribuyen a la mejora de la calidad de vida y del nivel de

inclusion social de la poblacion.

Conclusiones finales

Hoy en dia la UNICEN tiene un enorme desafio pedagdgico en cuanto a la
preocupacion de que el “‘cdmo se ensefa en la universidad”, deberia ser ubicado en un

lugar importante de la agenda de sus investigadores.

Después de un exhaustivo andlisis, tomando las experiencias desarrolladas por
otras Universidades y la de la propia UNICEN, la extension se entiende como una
herramienta fundamental para transgredir los viejos paradigmas universitarios de

docencia e investigacion “puertas adentro” de la Universidad.

Esta transgresién sélo sera posible si se integra la extension con la formacion
profesional, asumiendo el desafio de vincular un nuevo conocimiento con la busqueda del
bienestar de la comunidad. Estos cambios implican romper la incomunicacién con la

realidad y las luchas de sectores mas desprotegidos.

Por lo antes dicho, la funcion extensionista no puede quedar reducida a la
prestacién de un servicio aislado o solidario, sino que deber ser la encargada de articular
proyectos y acciones con los distintos sectores de la sociedad y de propiciar la
construccién de conocimiento tanto para estudiantes y docentes, como para los actores

que se incorporan a este proceso.

La investigacién, docencia y extension no pueden ser pensadas aisladamente.
Integrar dichas funciones significa generar un modelo de universidad abierto y flexible v,
en este sentido, la premisa promovida desde la Secretaria de Extension de la UNICEN, al
promover la vinculacion del saber cientifico con el saber popular, debe ser el marco
institucional a partir del cual se planee cualquier experiencia de curricularizaciéon de la
Extension o de obligatoriedad de Practicas Vivenciales Educativas dentro de esta

Universidad.



De esta manera se reforzaria el compromiso y la responsabilidad social de esta
institucion, para la resolucion de problemas que atafien a la sociedad en la cual se

desarrolla.
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